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Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri egitimde; bireyler arasi farklar1 gozeterek
ogrencilerin; kisisel sorunlarmi g¢ozebilmelerine, karsilastiklar1 giic durumlarla miicadele
edebilmelerine, karar verme becerileri gelistirmelerine, derslerde edinilen yasantilari ile
hayattaki amaclar1 arasinda iliski kurabilmelerine, kendi niteliklerine uygun program, bolim
ve alanlara yonelmelerine, giderek daha da karmasik hale gelen toplum yasaminda, sayilari
sirekli artan meslekleri tanimalarina, toplumda kendilerine agik firsatlar1 gorebilmelerine,
bunlar1 degerlendirebilmelerine, planl ve sistemli hareket edebilmelerine yardim eder.

Bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde egitim-6gretim sistemimiz i¢inde gorev alanlarin
sorumluluklarini yerine getirmesi, 0rgiin ve yaygin egitim kurumlarinda sorunlara erken
miidahale ve ozellikle problemin olusmadan énlenmesine yonelik gelisimsel- onleyici
yaklasim esas alinmalidir.

Son glinlerde Bakanligimiza intikal eden bilgilerden, gorsel ve yazili medyada yer alan
haberlerden ézellikle okullarimizda siddet, saldirganhk, zorbalik gibi olaylarin arttig
anlagilmaktadir. Ogrencilerin giiven ortami iginde egitim kurumlarina devam edebilmelerini
saglamak ve egitim sisteminden istenilen basariy1r elde edebilmek amaciyla koruyucu ve
onleyici ¢aligmalarin 6nemi artmaktadir.

Bakanligimizda; egitim-6gretim daireleri ve ilgili destek birimlerinin katilimiyla
sekreterya hizmetleri, Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii
tarafindan yiiriitiilmek Uzere bir iist kurul olusturulacaktir. Kurul her yil temmuz aymda
toplanarak; Bakanlik merkez birimleri arasinda es giidiimii ve merkezi eylem planini
hazirlayacaktir. Kamu, 6zel kurum ve kuruluslar, gorsel ve yazili medya ile is birligi ve
esgiidimii saglayacak, calismalarda kullanilacak dokiimantasyonu hazirlayarak dagitimimni
saglayacak, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin web tabanli analiz
calismalarin1 planlayacak, personel i¢cin gerekli hizmeti¢i egitim faaliyetlerini diizenleyecek,
yapilan calismalar1 degerlendirip izleyerek sonuglarmi ilgili kurum ve kuruluslara
ulastiracaktir.



Merkezi diizeyde yapilacak bu caligmalar dogrultusunda; okulda siddet, saldirganlik,
zorbalik ve diger risk faktorlerini 6nleme ve miidahale hizmetleriyle ilgili asagida belirtilen
gorev ve sorumluluklar Valiliginizce koordinasyonu saglanarak yerine getirilecektir.

A. 11 Milli Egitim Miidiirligii

1) 11 Milli Egitim Miidiiriiniin bagkanliginda;

a) Milli Egitim Miidiirligiiniin ilgili miidiir yardimcilar1 ve sube miidiirleri,

b) Ilkdgretim Miifettisleri Kurulu Baskani,

c) Rehberlik ve arastirma merkezi/merkezlerini temsilen bir miidiir ve bir rehber
ogretmen/psikolojik danigman,

d) Okuldncesi, ilkdgretim, genel ve mesleki-teknik ortadgretim, ¢iraklik ve yaygin egitim
okul/kurumlarint  temsilen birer okul/kurum miidiri ve birer rehber
ogretmen/psikolojik danigmanin

katilimiyla il yiirtitme kurulu olusturacaktir.

2) Kurul her yil subat ve haziran aylarmda ve gerek duyuldugunda toplanarak
calismalari izleyerek degerlendirecek ve devamindaki ¢alismalar i¢cin gerekli tedbirler karara
baglanacaktir.

3) Kurul kararlar1 ve bu dogrultuda yapilacak caligmalarla ilgili islemler il milli egitim
miidiirliiklerinin 6zel egitim ve rehberlik sube miidiirliiklerince yiirtitiilecektir.

4) Yerel diizeyde eylem planlar1 hazirlanarak dagitimi yapilacaktir.

5) Rehberlik ve arastirma merkezleri ile okul/kurumlarda kurulacak ekiplerin gérev ve
sorumluluklar1 belirlenecektir.

6) Ildeki risk faktorleri belirlenecek ve oncelikli risk faktdrlerine ve/veya etkilerine
yonelik gerekli tedbirler eylem planinda karara baglanacaktir.

7) Eylem planin1 gelistirme ve uygulamada, il i¢inde ilgili kurum ve kuruluslar
arasinda gerekli is birligi ve koordinasyon saglanacaktir.

8) Ogrencileri risklerden koruma, Onleme ve miidahale igin gerekli rehberlik
hizmetlerine iliskin mahalli hizmet i¢i egitim etkinliklerinin diizenlenmesine dncelik verilecek
ve siirekliligi saglanacaktir.

9) Ilgi (a) Genelge ile illerde kurulmus bulunan “I1 Egitim ve Genglik Komisyonunun
calismalarini daha aktif olarak siirdiirebilmesi i¢in gereken tedbirler alinacaktir.

10) Yapilacak caligmalarda; saglik, sosyal hizmet, emniyet, iiniversite, sivil toplum
kuruluslari, egitim sendikalar1 gibi birim, kurum ve kuruluslarin destekleri saglanacaktir.

11) Yapilacak olan g¢alismalarda arac-gereg¢, ulasim ve biitge ile egitim ekiplerine
personel destegi saglanacak ve yapilan ¢aligmalar titizlikle izlenecektir.

12) “Temel Onleme Formatorliik Egitimi” ile psikososyal koruma, onleme ve
miidahale kapsaminda daha Once yetistirilen formator rehber ogretmen/psikolojik
danigmanlarm, bu egitimleri almayan psikolojik danigsmanlarin yetistirilmeleri i¢in yapilacak
calismalarda etkin olarak gorevlendirilmeleri saglanacaktir.

13) Calismalarla ilgili kamuoyunun bilgilendirilmesi ve katkilar1 saglanacaktur.

14) Rehber 6gretmeni/psikolojik danigmani olmayan okul/kurumlar il eylem planinda
dikkate alimacak ve ilgi (c¢) Genelge esaslar1 dogrultusunda olusturulacak ekipler araciligiyla
hizmetin ulagmas1 saglanacaktir.

15) 11 Eylem plan1 ve uygulama durumlarini sorun ve &nerileri ile birlikte haziran
aymin son haftasinda, Ozel Egitim Rehberlik ve Damgma Hizmetleri Genel Miidiirliigiine
yazili olarak ve elektronik ortamda orgm(@meb.gov.tr adresine gonderilmesi saglanacaktir.

B) Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii



[1 Eylem Planlar1 ve kararlar1 dogrultusunda;

1) Calisma ekibini olusturacaktir. Calismalarin aksamamasi icin, ihtiya¢ duyulan
personeli Milli Egitim Miidirligiine bildirecektir.

2) Hazirlanan “Hayata Sahip Cikmak, Zorlu Yasam Sartlar1 ve Etkileri, Psikososyal
Koruma, Onleme ve Miidahale Programlar” ile “Temel Onleme Programlari’nin
yiiriitiilmesinde 6gretmenleri destekleyecektir.

3) Calisma bolgesinde rehber 6gretmeni/psikolojik danigsmani olmayan okul/kurumlara
verilecek egitim ¢alismalarmin ekipler araciligiyla ulagsmasini saglayacaktir.

4) 11 Yiiriitme Kurulunun konu ile ilgili caligmalarmna katilacak, kurul kararlariyla ilgili
sorumluluklarini yerine getirecektir.

5) Ogrencilerin gerektiginde ilgili saghk ve sosyal hizmet kurumlarina ydnlendirilmesi
ve koruma kararmin alinmas1 amacuyla ilgili birimlerle is birligi yapacaktir.

6)Meslektas destegi saglamak amaciyla psikolojik danigmanlar arasinda toplantilar
diizenleyecektir.

C) Okul/Kurum Miidiirliigii

I1 Yiiriitme Kurul kararlar1 dogrultusunda;

1) Okulkurum ¢alisma ekibini olusturarak, calismalarin aksamamasi i¢in ihtiyag
duyulan personeli Milli Egitim Miidiirliigiine bildirecektir.

2) Okul/kurum ¢alisma ekibinin eylem planini hazirlamasini saglayacaktir.

3) Okul/kurum personelinin konuyla ilgili gérev ve sorumluluklarini tanimlayacak ve
duyuracaktir.

4) Okul/kurum rehberlik ve psikolojik danigsma servisi, sube, brans ve ziimre
ogretmenleri, yonetim, 6grenci temsilciligi ve okul-aile birligi arasinda, eylem plani
gelistirme ve uygulamada gerekli koordinasyonu saglayacaktir.

5) Okul/kurumunda uygulanacak olan eylem plamini II Milli Egitim Miidiirliigiine
gonderecektir.

6) 11 Milli Egitim Miidiirliigiiniin es giidiimiinde saghk, sosyal hizmet, emniyet,
iiniversite, sivil toplum kuruluslari, egitim sendikalar1 gibi birim, kurum ve kuruluslarin
destekleri saglanacaktir.

7) Okul/kurumda ve disinda giivenligi saglamak amaciyla gerekli tedbirleri alacaktir.

8) 11 eylem planlar1 cergevesinde okul rehberlik ve psikolojik danisma servisi/rehberlik
ve arastirma merkezleri ile koordineli olarak okul/kurumunda programlarin yiiriitiilmesinde
uygun ortamlarin saglanmasi, personelin gorevlendirilmesi, toplantilarin diizenlenmesi
hususlarinda her tiirlii kolaylig1 saglayacaktir.

9) Siddet, saldirganlik ve zorbalikk olusmasina neden olabilecek risk faktorlerini
okuldaki akran iligkileri ve g¢evre Ozelliklerini dikkate alarak belirlemeye calisacak ve bu
faktorleri ve/veya etkilerini en aza indirecek tedbirleri alacaktir. Bu kapsamda;

a) Okulkurumunda, rehberlik ve psikolojik danigsma servisi ve/veya rehberlik
arastirma merkezinin destegi ile siddet, zorbalik, saldirganlik ve diger risklere karsi,
ogrencilerin yasam becerileri ve basa ¢ikma becerileri kazanmalarini saglayacak temel
onleme programlarinin EK 3’deki temel c¢ergeveye gore gelistirilip uygulanmasini
saglayacaktir.

b) Okul/kurumunda siddet, zorbalik ve saldirganlik iceren davraniglarin 6gretmen-
ogrenci, 6grenci-ogrenci, okul-aile, aile-6grenci arasinda kabul edilmeyecegini kesin ve temel
bir anlayis olarak koyacak ve uygulanmasini saglayacaktir.

¢) Yoneticilerin, 6gretmenlerin ve diger personelin siddet, saldirganlik, zorbalikla ilgili
bilgilendirilmesini ve temel Onleme, zorlu yasam sartlarina yaklasim, stratejiler ve
yonlendirme konularinda goriis birligi olusmasimi saglayacaktir.



d) Egitim ekiplerinin destegiyle okul/kurumlarinda gorevli 6gretmenler icin
bilgilendirme toplantilar1 diizenleyecektir.

e) Egitim ekiplerinin destegiyle 6gretmenlere, dgrencilere ve ailelere risk faktorleri,
Internet, medya, sosyal, kisisel kaynakli siddet egilimleri, nedenleri ve bagsetme konularinda
bilgilendirme toplantilar1 diizenleyecektir.

f) Siddet, zorbalik ve saldirganhigin siklikla ortaya c¢iktigi; pansiyon, okul/kurum
bahgesi, kantin, atdlye, laboratuvar, yemekhane, tuvaletler, okul/kurumun eklentileri, okul
servis araclarinin bekleme yerlerinde ve yoneticilerin bulunmadig: diger birimlerde kontrol
saglanacaktir.

g) Ogrencilerin birbirlerine isim taktiklarini, kendi aralarinda gruplasip bazilarini
disladiklarini, birbirlerine kiric1 davrandiklarini, fiziksel olarak incittiklerini, aileden ve sosyal
unsurlardan dolayr olumsuz yasantilari tespit ettiginde, ya da sorunu fark ettiginde,
gecikmeden psikososyal ve egitsel destek almalarmi saglayacaktir.

h) Siddete maruz kalan ve/veya siddet uygulayan 6grenci, aile ve okul personelinin
psikososyal koruma, Onleme ve miidahale hizmetlerini almalar1 i¢in en kisa siirede
yonlendirilmelerini saglayacaktir.

1) Okul-aile is birligini giiglendirerek ebeveynlerin destegini ve olumlu bas etme
becerileri kazanmalar1 i¢in gerekli tedbirleri alacaktir.

J) Toplam kalite yonetimi kapsaminda okul/kurum gelisim ekipleri ile demokrasi egitimi
ve okul meclisleri ¢caligmalarinda risk faktorlerinin de dikkate alinmasini saglayacaktir.

10) Ogretmenler, dgrenciler ve ailelerin psikososyal olarak gelisimlerine ydnelik
hazirlanan rehberlik ve temel Onleme programlari, diger rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetleri, sosyal etkinlikler, spor ve serbest zaman etkinliklerini biitlinlestirerek okulunda
olumlu psikolojik ortam olusturulmasini saglayacaktir.

11) Okul/kurum i¢inde eylem plan1 kapsaminda yapilan calismalar1 degerlendirerek
uygulamada karsilasilan sorunlar ve Onerileriyle mayis ayinm son haftasinda Il/Ilge Milli
Egitim Midirligline gonderecektir.

D) Rehber Ogretmen / Psikolojik Danisman

I)Eylem planlar1 cercevesinde rehberlik ve temel Onleme programlarmi okulda
uygulayacak veya uygulanmasinda Ogretmenlere destek verecek, yonetici, 0gretmen ve
ailelere yonelik olarak egitim seminerleri diizenleyerek, bu kapsamda yapilan ¢aligmalarin
gerek planlanmasina gerekse de uygulanmasina katilacaktir.

2)Calismalarin verimli bir sekilde yiiriitiilmesinde okul/’kurum rehberlik ve psikolojik
danigma servisleri ve rehberlik ve arastirma merkezleri ile koordineli olarak ¢alisacaktir.

3)Calisma programlar1 dahilinde ve gerektiginde sinif uygulamalarinda 6gretmenlerle is
birligi yaparak, gereken siipervizyon destegini saglayacaktir.

4)Siddet, saldirganlik ve zorbaliga maruz kalan ve/veya siddet uygulayan dgrencilere
psikososyal miidahale hizmeti vererek, gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslara
yonlendirilmesini saglayacaktir.

5)Meslektas destegi saglamak amaciyla diizenlenecek olan toplantilara katilacaktir.

6)Katildig1 calismalarin raporlastirilmasinda etkin rol alarak, tiyesi oldugu ekibe gerekli
destegi saglayacaktir.

E) Ogretmenler

1)Okul/kurum  eylem  planmnin  olusturulmasinda,  uygulanmasmnda  ve
raporlastirilmasinda etkin rol alarak okul ekibine gerekli destegi saglayacaktir.

2) Okul/kurum eylem planlar1 g¢ercevesinde okul rehberlik ve psikolojik danigma
servisi/rehberlik ve arastirma merkezleri ile koordineli olarak okul/kurumunda ytriitiilecek
programlarda gorev alarak, sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirecektir.



3) Okul ve smif i¢inde siddet, saldirganlik ve zorbalik olusmasina neden olabilecek
risk faktorleriyle ilgili calismalarda okul/kurum ekibine yardime1 olacaktir.

4) Simifinda siddet, saldirganlik ve zorbalik iceren davraniglarin 6gretmen- 6grenci,
ogrenci-6grenci, okul-aile, aile-6grenci arasinda kabul edilmeyecegini kesin ve temel bir
anlayis olarak koyarak uygulanmasini saglayacaktir.

5) Ogrencilerinin birbirlerine isim taktiklarmni, kendi aralarinda gruplasip bazilarmi
disladiklarmni, birbirlerine kirici davrandiklarini ya da sozel-fiziksel olarak incittiklerini vb.
sorunlar1 tespit ettiginde, gerekli egitsel tedbirleri alarak psikososyal destek hizmeti almalarini
saglayacaktir.

6) Siddete maruz kalan ve/veya siddet uygulayan 6grenci ve ailesinin en kisa siirede
psikososyal koruma, dnleme ve miidahale hizmetlerini almalari i¢in yonlendirecektir.

7) Ailelerle 1s birligini giiclendirerek caligmalarda destegini alacak ve olumlu bas etme
becerileri kazanmalarini saglayacaktir.

8) Ogrencilerin ve ailelerin psikososyal olarak gelisimlerine yonelik hazirlanan
programlar, rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri, sosyal etkinlikler, spor, miizik, ¢esitli
sanatsal etkinlikler, serbest zaman etkinlikleri, demokrasi egitimi ve okul meclisleri ile okul
gelisim calismalarini biitlinlestirerek smifinda olumlu psikolojik ortam olusturulmasini
saglayacaktir.

Okul/Kurumlarimizda egitim-6gretimin giiven ortami i¢inde basarili olarak
yiriitiilebilmesi i¢in belirlenen gorev ve sorumluluklarin yerine titizlikle getirilmesi
hususunda geregini 6nemle rica ederim.

Dog. Dr. Hiiseyin CELIK
Milli Egitim Bakani



